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Das sagen unsere Nutzer*innen

Geschatzte Kursdauer: 8 Stunden | Preis: 39,99€

Unser Zoho SaleslQ Kurs ist genau richtig fiir Dich, wenn Du Unterstiitzung im Bereich
Kunden- und Besucherkommunikation auf Deiner Webseite bendtigst.

Wir zeigen Dir detailliert alle Schritte von der Anlegung des Accounts, bis hin zur Instal-
lation des LIVE-Chat Tools auf Deiner Webseite. Du lernst, welche Einstellungen Du
machen kannst, solltest und musst und wie Du Chat-Operatoren anlegst, verwaltest
und bearbeitest.

Zusatzlich zeigen wir Dir, wie Du die generelle Oberflache, sowie die Chat-Oberflache
von Zoho SalesIQ richtig fiir Dich nutzt und welche weiteren Funktionen, wie FAQs und
Artikel es gibt und wie Du diese erstellst, verwaltest, bearbeitest und einsetzt.

Du findest in jedem Modul passende Downloads in Form von Anleitungen, Merkzettel
oder Hilfsmittel, welche dir zur freien Verfligung stehen.

Genaue Downloads:

Merkzettel — Zoho SaleslIQ

Anleitung — Installation WordPress

Tipp — Gutes Profilbild — Logo

Vorlagen — Textbausteine fiir Chat-Operator
Anleitung — FAQs erstellen

Anleitung — Artikel erstellen

& & & & & &

Weitere Informationen findest Du unter:
https://www.eyelearn.at/kurse/zoho-salesig-kurs/
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Einblick
VORSCHAU

Moduliibersicht

I Modi 1 =

Vorstellung Zoho SalesIQ

Zusétzliches Lernmaterial

Zoho SaleslQ

Downloads
Merkzettel - Zoho SaleslQ pdf s
Ubungen
Coming soon!
Priifung

Coming soon!

Moglichkeit, um
Fragen zu stellen

VORSCHAU

Moduliibersicht Erste Schritte und Integration

Zusatzliches Lernmaterial

Downloads
Anleitung - Instaflation Wordpress.pdf &
Ubungen
Coming soon!
Priifung

Coming soon!

Hallo Mathias Hillebrand

Moduliibersicht Chat und Chat-Operator anlegen

Zusitzliches Lernmaterial
jeie—] o Downloads

Tipp - Gutes Profilbitd - Logo.pdf
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Ubungen
Gonivg soort
Priifung

Coming soon!
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VORSCHAU

Moduliibersicht Oberflache SaleslQ

Zusitzliches Lernmaterial

Downloads
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